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ON24 | Unternehmen Übersicht

Weltweiter führender Provider von Webcasts & Lead Generierung
Lösungen:

Mehr als 17 000 Webcasts in 2007

99.9% Netzwerk Verfügbarkeit

Hauptsitz in San Francisco (seit 1998)

Schuldenfreies profitables Unternehmen

25 aufeinander folgende Quartale mit Umsatzwachstum

Weltweite Produktionsmöglichkeiten

Büros in San Francisco, New York, Dallas, Boston, London & Peking

Weltweite Partnerschaften

Umfangreiche Blue-Chip-Kundenbasis

Größtes Dienstleistung-Team in der Industrie
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ON24 | Weltweite Präsenz

Weltweiter Support

Asien / Pazifik
Australien

Korea

China & Hong Kong

Taiwan

Europa
Alle westlichen Länder

Lateinamerika
Mexiko

Brasilien
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ON24 | Referenzkunden

Über 500 Unternehmen nutzen ON24‘s Produkten & Dienstleistungen
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ON24: e-Marketing Spezialist

e-Lösungen für bessere Kommunikation & Kundengewinnung 

Webcasting-Lösungen_________

Rich-Media Lösungen zur Kunden-Gewinnung____
(Lead Generierung)

Virtuelle Messe Lösungen________ 
(Virtual Trade Show)

hoch effiziente Kommunikation

Hochwertige s Feedback/Kundengewinnung
Unternehmen Kunden
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Webcasting: Einsatzgebiete

Aussendung an ein großes, weit verteiltes (weltweit) 
Publikum

Live oder On-demand

Für:

Firmen-Events

Kommunikation über Produkt / Dienstleistung (z.B. Einführung)

Seminare

E-Learning

Corporate Communication:
intern (z.B. wichtige interne Strukturänderungen die allen Mitarbeitern 
gleichzeitig mitgeteilt werden sollten)
extern (z.B. Hauptversammlungen mit den Aktionären) 
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Web-Conferencing
verwendet eine Telefonverbindung für das Audio-Stream
andere Daten werden über das Internet übermittelt
Teilnehmer müssen eine Software benützen (web-basiert oder auf dem 
Rechner zu installieren) um die Interaktion mit anderen Teilnehmern zu 
ermöglichen 
wird in der Regel für Meetings benutzt, welche kollaborativ sein sollen und 
informell strukturiert sind

Webcasting
verwendet das Internet, um Live oder vorher aufgenommene Audio-und/oder 
Video-Übertragungen auszusenden
Teilnehmer benötigen keine zusätzliche Software 
bietet interaktive Funktionen, wie Abstimmungstool, Umfragen und Fragen & 
Antworten, mit Moderatoren die die Teilnehmer ansprechen, und Live-
Feedback geben

Wecasting vs. Webconferencing

Quelle: übersetzt von Frost & Sullivan
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Wecasting vs. Webconferencing
Leistungsmerkmale und Einsatzgebiete: Web-Conferencing versus Webcasting-Lösungen

Web Conferencing Webcasting

Teilnehmeranzahl 0-50 25-Tausende

Zweck Kollaborative Meetings Formale Veranstaltungen

Audio Two-way Audio, mit zusätzlichen
Kosten

Streaming-Audio enthalten, ohne Aufpreis

Benutzer-
freundlichkeit

Die meisten Plattformen benötigen 
das Herunterladen einer Software

Kein Download erforderlich

Kundenspezifische
Anpassung

Begrenzt Umfangreich

Interaktive
Funktionen

• Anmerkungen
• Two-way Audio Interaktion
• Umfragen
• Abstimmungen
• Text Chat

• Q & A mit Moderator
• Umfragen
• Abstimmungen
• Anmerkungen / Whiteboarding

Video integration Begrenzt Stabil

Preismodell • Niedrige Kosten im voraus
• Höhere Gebühren pro Teilnehmer für 
große Veranstaltungen

• Mittelmässige Kosten im voraus
• Kleine oder keine Gebühren pro 
Teilnehmer für jede beliebige Eventgrösse

Quelle: übersetzt von Frost & Sullivan
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Webcast | Übersicht

Kompletter Überblick über ein Webcast, d.h. ON24‘sPlattform:

Erinnerungs-Mail
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Webcast | Anpassungsmöglichkeiten

� Registrierungseite
Anpassbares Design, Inhalt, Fragen, Pflichtfelder, usw..

Empfangseite (Lobby-Seite) �
Anpassbares Design & Inhalt

System-Check, Codecs Download-Links und Hilfe
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Webcast | Anpassungsmöglichkeiten

� Video Webcast Konsole

Audio Webcast Konsole �
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Webcast | Umfragen, Abstimmungen & Links

Umfragen �
Umfragen mit Live-Ergebnissen

Abstimmungen �Pushing Links �
(öffnet ein neues Browser-Fenster oder im Slide-Bereich der Webcast Konsole)
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Webcasting: Wie funktionniert es?

Administrator
Event Manager
Presentation Manager
Reporting

Internet

Videoaufnahme
(Live oder im Voraus)

Enkodierung
Server

Kompatibel mit jedem Betriebssystem | Kein Download erforderlich | Firewall & Pop-Up-Blocker freundlich

Webcasting Server
Video broadcasting
Add. content & Webcast Konsole
Live FeedbackMirroring

Servers
(multi CDN

Like Akamai)

Backup
Server

Powerpoint Zusätz. Inhalte
(z.B. Rednerbiographie)

ISDN
Fiber
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Webcast | Reporting

Stärkste Reporting-Funktionen auf dem Markt:

HTML & Excel �
Anpassbare Berichte �

Event-Zusammenfassung �
Umfragen Ergebnisse �

Q & A Session �
Detaillierte Benützung �
Individuelles Tracking �
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Webcast | Event Manager

Unified, Web-basierter Event-Management-Tool - den Link zu ON24’s Plattform:
(für ON24 Webcast Manager oder Self-Service nur für Kunden)

Event Reservierung �
Event-Management �
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Webcast | Presentation Manager

Unified, Web-basiertes Präsentation Tool mit unterschiedlichen Zugangsmöglichkeiten:

Administrator �
Referent �

Presenter �
Q & A-Moderator �
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ON24 | Wettbewerbsvorteile

ON24 ist der Marktführer im Webcast für Veranstaltungen
Unternehmen ist finanziell stabil – Kundenbindung-Rate von über 95%

Über 500 aktiven Kunden

Produzierte über 17 000 Webcasts in 2007

Größtes Dienstleistungsteam in der Industrie

Skalierbar für weltweiten Support

ON24 bietet die modernste Technologie
Unbegrenzte Skalierbarkeit der Live Teilnehmer

Web-basierte Software - keine Downloads oder Plug-Ins benötigt

Branchenführende Webcast-Plattform

100%ig am Corporate "Look & Feel" und Funktionnalitätswünschen anpassbar

Presentation Manager - alle Event-Kontrollen in einer konsolidierten Oberfläche

Hochwertiges Reporting
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ON24 | Rich Media Kommunikation ROI

Lead Generierung Booster

Nachricht kommt besser durch, dank Rich-Media-Kommunikation

Erzeugt höherwertige Leads (Kundengewinnung)

Direkte Integration in SFO / CRM-Tools

= Schnelle Umsatzsteigerung

Marke / Corporate Image Booster
durch schlagkräftige Kommunikation

Sinkt Reisekosten

Erhöht Produktivität
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Webcast | Produkt-Features
Audio-und / oder Video

Live, On-Demand-und Mock-live

Synchronisierte Slides

Umfragen/Abstimmungen

Moderierte Q & A

Anmeldung

Personalisierte E-Mail-
Benachrichtigungen

Ausführliche Berichte

Flash / Demonstrationen

Archivierung

Dial-in-Unterstützung

Domain-Blocking

Passwort-Schutz

Transkription / Translation

Podcasting

Lead Scoring

Continuing Education

CD-Erstellung

Pay-Per-View
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ON24 | Andere Lead-Generierung Lösungen

BannerCast

Rich Media Kommunikation

Virtuelle Messe (Virtual Trade Show)



YOUR SL GmbH
Bismarckstr. 68
D-10627 Berlin

Telefon: 030 6920 5134-0
Telefax: 030 6920 5134-9

Geschäftsführer: Thorsten Köhler - Torsten Scheuermann 
E-Mail: info@yoursl.net
Web: www.yoursl.de

Danke!


